


Har var forening beredskap for en kris?

Det har materialet ar framtaget i syfte att stotta idrottsforeningar som ar i behov

av att ta fram eller uppdatera en krisplan. Materialet innehaller handfasta tips pa
tillvagagangssatt och innehall. Innehallet och fragestallningarna kan aven anvandas i
folkbildande syfte och kan med fordel diskuteras vid en process eller largrupp.

Ta garna kontakt med er forenings idrottskonsulent om ni vill ha stdéd i ert arbete. Du
hittar vara idrottskonsulenter pa www.rfsisu.se/norrbotten.

En dramatisk hdandelse kan fa stora konsekvenser bade for den drabbade, men
ocksa for omgivningen. Oavsett om en kris ar liten eller stor, om det handlar om en
foreningskris eller en samhallskris sa ar det av storsta vikt att situationen hanteras
med omsorg och kunnande.

Men vad gor man da, nér krisen ar framme? Och vem gor det?

Redan innan en kris intraffar bor man ha en krisgrupp organiserad och en krisplan
framtagen. Det later kanske ambitiost, sarskilt for en liten férening, men att ha dessa
verktyg pa plats skapar forutsattningar for en framgangsrik krishantering. For nar laget
ar skarpt finns det inte alltid tid och kapacitet att tdnka ut en bra strategi.

Vad ar en kris?

+ En extraordindr handelse som utgdr ett hot mot manniskor, organisation/verksamhet
eller samhallet.

o Ett tillstand som kraver mer resurser an det vardagliga.

& En situation som kraver samordnade atgarder fran fler aktorer.

Exempel pa allvarliga handelser kan vara allvarlig olycka, vald, 6vergrepp, dodsfall,
hot eller en samhallsfarlig hdndelse som en pandemi.

Krishanteringens syfte ar att

+ Minska konsekvenserna av intraffad handelse

o Forhindra/begransa skador pa manniskor, miljo och egendom

+ Sakerstalla driften av verksamheten

¢ Samverka och skapa forutsattningar for samverkan med andra aktorer

¢ Ge medlemmarna forutsattningar att fatta beslut baserade pa relevanta fakta och
kommunicera kring hdndelsen pa ett snabbt, tillforlitligt och tydligt satt

+ Skapa forutsattningar for att komma stark ur en kris och dra nytta av erfarenheter

och lardomar.



https://www.rfsisu.se/norrbotten

Tre viktiga steg innan en kris uppstar

1. Bilda en krisgrupp

Det |ater kanske ambitiost, sarskilt for en liten forening, men nar det varsta hander ar
det stor fordel att ha en krisorganisation pa plats. Fundera 6ver vilka funktioner/roller
just ni behover. Exempel pa funktioner kan vara foreningens ordférande och eller
sportchef (sammankallande), ekonomiansvarig/kassor (som har koll pa ekonomin),
kommunikator (internt och externt, samt mot media) och loggforare. Bra att ténka pa
ar ansvarsprincipen. Den som ar ansvarig for verksamheten i normala fall ar det ocksa
under en kris.

- Vilka funktioner behovs och vilka bildar krisgrupp i er
idrottsforening?

Utover kdarnan sa kan dven externa parter behoéva ingd i krisledningsgruppen,
anpassat utifran vilken handelse som ska hanteras. | coronapandemin skulle en sddan
exempelvis kunnat vara en person fran Region Norrbottens smittsskyddsenheten.

2. Ta fram en krisplan
Krisplanen tas fram innan ndgot har hant, i normala forhallanden da alla ar klartdnkta
och har férmaga att overblicka vad som kan komma att krdavas vid en kris.
Krisplanen aktiveras vid en allvarlig handelse och ger stod om vad som behover goras
for att minimera skadorna som krisen orsakar.

Krisplanen anger vad som behover goras, nar det behdver géras och vem som



Vad innehaller en krisplan?

En kris och beredskapsplan omfattar en beskrivning av planerade forberedelser infor
en krishantering. Forslag pa innehall:

® Kontaktuppgifter till krisgruppen - lagg aven in medlemmarna som
grupp i telefonen

® Tydliga roller; vem ar sammankallande, vilka ar beslutande, vem
dokumenterar, vem ar talesperson, vem har koll pa ekonomin, vem
kommunicerar?

® Exempel pa externa kompetensroller beroende pa scenarion

® Adress till krisledningens samlingsplats

® Kontaktuppgifter till ledare/aktiva/foraldrar/styrelsemedlemmar/
medlemmar

® Kontaktuppgifter till polis, raddningstjanst, posumgrupp, forsamling

® Checklistor, i vilken ordning gor vi saker

® Vid behoy, larma 112.

= Hur vill er idrottsforening forma er krisplan?
(Digitalt, parm, etc?)

Vid en akut situatic

@ Wtfor nodvéandiga forsta-hjalpen<atgarder
® B&dom behovet av och vidta sdkerhetsatgarder
® (bevakning, avsparrning, utrymning)
Ge psykologisk forsta hjalp
(skapa trygghet, lugn, stark sjalvtillit och inge\hopp).

O



Tre viktiga steg under en kris

1. Krisgruppen kallas
Krisgruppen sammankallas.

2. Etablering och inventering

Om det finns en utarbetad rutin for den aktuella situationen foljs den. (Den
tas fram under scenarioplaneringen). | de fall det inte finns en forberedd
rutin hur man ska ga tillvaga, bestammer krisgruppen vilka atgarder som
maste vidtas.

Inventering av krisen

¢ Vad har hant?

¢ Vilka ar inblandade?

+ Vilket stod behover de?

+ Vilket stod behover styrelsen?

+ Vilket stod behdver ovriga i foreningen?

+ Vid lagbrott - uppratta polisanmalan, 1at polisen skota utredningen.

+ Vid stadgebrott - utred konsekvenser och pafoljd.

+ Vilka behover informeras om handelsen, internt/externt. Pa vilka satt ska
detta ske och vilka kanaler ska anvandas?

3. Arbetsuppgifter fordelas inom krisgruppen

3 viktiga steg efter en kris

1. Avsluta, och besluta néar det ar dags att aterga till normallage.

2.Utvardera krisarbetet och tillampa lardomarna i det forebyggande
krisarbetet.

3. Bearbeta, krisgruppen behdver kanske ventilera och diskutera jobbiga
saker som hant pa vagen.



Kommunikationen
- krisens viktigaste verktyget

® Hall kommunikationen levande och tillganglig. Battre att sdga nagot tva
ganger an ingen alls

® Kommunicera samma budskap internt och externt. Manniskor pratar
med varandra och det ar viktigt att ge samma sanna bild till alla.
Informationen ska vara saklig och relevant, utan spekulationer eller
gissningar.

® Vartransparent, men med fornuft. Behall integritet och med stor
hansyn till de drabbade.

® Svara pa de frdgor som stélls. Ar du osdker pa svaret, be att fa
aterkomma.

® Uppratta en intern kommunikationslista, exempelvis med styrelse,
ledare, aktiva, aktivas foraldrar, medlemmar, andra lag och sektioner
och andra foreningar som delar samma arenor.

® Uppratta en extern kommunikationslista riktat mot samhalle och media.

- Hur ser forutsattningarna ut for er idrottsforening att
arbeta med kommunikation utifran ovanstaende punkter?



Forebyggande atgarder
vid utlandsresor

Séakerhetsansvarig. Overvdg om man bdr komplettera truppen med en
sdrskild utsedd sdkerhetsansvarig som kan ansvara for riskanalys, bedém-
ningar, samverkan internt och externt med mera.

Omvaérldsbevakning. Var palast och ta reda pa vad som galler i landet ni
ska aka till.

Folj UD. Information om avradan och restriktioner hittar ni pa regeringens
hemsida: https://www.regeringen.se/uds-reseinformation

Forsakringar. Kontrollera vilka forsakringar som finns och vilka man
eventuellt bor komplettera med.

Bra app. Ladda ner appen "UD Resklar” och se till att skriva upp dig pa
"svensklistan” pa regeringens hemsida:
https://www.regeringen.se/uds-reseinformation/ud-resklar/

Kontaktlista. Skriv upp och uppréatta relevanta kontakter i det land ni dker till
som till exempelvis Svenska Ambassaden, arrangorens sakerhetschef,
hotellets sakerhetschef etc.

Identifiera eventuella sarbarheter. Saker som kan krava sarskilda atgarder
till exempel:
- Transporter. Till och fran flygplatsen och till och fran tavlingsplatsen.
- Boende. Vilket vaningsplan, evakueringsplan, maltidsplatser, i vilken
omfattning andra hotellgaster beblandas med laget/utdvarna.
- Ovriga rorelser. | vilken omfattning utdvare och ledare kan réra sig
fritt utanfor boendet.
- Landslagsexponering. Fundera pa i vilkken omfattning man bor
exponeras med svenska attiraljer.
- Arrangorens sakerhetsplan. Nar olika former av manifestationer/inci
denter ager rum.
- Balansera informationen. Skapa okad sakerhetsmedvetenhet utan
att skramma upp.


https://www.regeringen.se/uds-reseinformation
https://www.regeringen.se/uds-reseinformation/ud-resklar/ 
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